Smlouva o provozovani regionalniho automatizovaného knihovniho systému

s v

Méstska &ast Praha-Dablice

sidlo: Osinalicka 1104/13, Praha 8 — Dablice, 182 00

IC: 00231266

zastoupena: Ing. Milosem RGZi¢kou, starostou MC

realizaci smlouvy povéfen:  Ing. Tatjana Zapletalova, knihovnice mistni knihovny
telefon: +420 283910 723-724

e-mail: podatelna@dablice.cz

(dale Mistni knihovna i Spravce)

Méstska knihovna v Praze

sidlo: Marianské nameésti 1, Praha 1
IC: 00064467
zastoupena: Mgr. Martinou Dokladalovou, vedouci odboru sluzeb MKP

(dale jen MKP ¢i Zpracovatel)

se dohodli na této smlouvé:

ZAKLADNI USTANOVENI

1. MKP se v souladu se Srrglouvou o poskytovani regionalnich knihovnickych sluZzeb v ramci regionalnich
funkci ze dne 2’*‘) ..... a ve spolupréci s poskytovatelem systému Tritius Solutions a. s.

zavazuje zajistit pro Mistni knihovnu provoz regionalniho automatizovaného knihovniho systému

(dale RAKS) typu TRITIUS LT; charakteristika RAKS je pfilohou této smlouvy.

2. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu
vypovédét svypovédni IhGtou 5 mésicl, pfiemZ neni moiné smlouvu ukonéit vypovédi pred

12.4.2024.

3. V pfipadé zaniku smluvniho vztahu o provozovani RAKS mezi MKP a spole¢nosti Tritius Solutions a. s.
ze zakonnych davod( anebo odstoupenim, zanikd ihned i tato smlouva; pokud ma MKP hodnovérné

informace o tom, Ze by k tomu mélo dojit, je povinna o tom ihned informovat Mistni knihovnu.

4. MKP se zavazuje pro Mistni knihovnu provozovat RAKS na serveru vykonnostné vyhovujicim
poZadavkim tvirct systému, s redundantnim diskovym uloZistém a napdajenim pro zajisténi

maximalni dostupnosti sluzby.



5. MKP zajisti zélohovani a uschovani dat Mistni knihovny v RAKS s denni periodou po dobu sedmi po
sobé nasledujicich kalendainich dni, dale s tydenni periodou u zéloh za posledni mésic, mési¢ni
periodou u zaloh za posledni kvartal, a koneéné s kvartélni periodou u zéloh za posledni rok.

6. Naklady na provoz RAKS véetné migrace dat ze stavajiciho knihovniho systému nese MKP. Ovéem
pfipadné néklady spojené s ukonéenim smluv se stavajicim provozovatelem knihovniho systému
(zejména odstupné, doplatek fixniho obdobi apod.) nese Mistni knihovna.

7. MKP se zavazuje poskytovat Mistni knihovné metodickou pomoc pfi préci s RAKS. S poZadavky na
servis RAKS se Mistni knihovna bude primarné obracet na pracovniky MKP. V pfipadé, Ze Mistni
knihovna bude fesit servisnim poZadavky pfimo s provozovatele systému spolecnosti Tritius
Solutions a. s. bez schvaleni MKP, nese naklady s tim spojené sama.

8. Vramci poskytovani této sluzby MKP zpracovéva osobni udaje pro knihovnu jako Sprévce. Ugelem
tohoto zpracovani je pInéni funkce regionalniho datového centra s mozZnosti vzddlené technické a
uZivatelské pomoci Mistni knihovné. Osobni udaje bude Zpracovatel zpracovavat po dobu, po kterou
bude pro Spravce zajistovat vyde uvedené &innosti.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

9. Smluvni strany se v souladu s ¢l. 28 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto udajii a o
zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji), (,Nafizeni”), dohodly na
nasledujicich podminkach.

10. Zpracovatel pro Spravce zajistuje ¢innosti, pFi kterych dochazi ke zpracovéni osobnich Gdaji tietich
osob (registrovanych uZivatel() spravovanych Sprévcem. Regiondlni automatizovany knihovni systém
je provozovan na serveru Zpracovatele.

11. Osobni udaje jsou Zpracovatelem zpracovavany pouze pro ucely a v rozsahu nezbytném pro plnéni
pfedmétu Smlouvy. Zpracovatel ke konkrétnim osobnim udajlm pristupuje pouze v ramci metodické
podpory a na Zadost Spravce.

12. Osobni udaje budou Zpracovatelem uchovévany pouze po dobu, po kterou Zpracovatel pro Spréavce
zajidtuje provoz regiondlniho automatizovaného knihovniho systému. Po ukoné&eni provozu
Zpracovavatel osobni Gdaje v souladu s rozhodnutim Spravce bud vymaze, nebo je vrati Spravci a
vymaZe existujici kopie.

POVINNOSTI ZPRACOVATELE

13. Zpracovatel je pfi zpracovdni osobnich udajli povinen postupovat s nalezitou odbornou péci tak, aby
neporusil Zadné ustanoveni Nafizeni.
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. Zpracovatel je povinen fidit se pfi zpracovani osobnich udaji pouze doloZenymi pokyny Sprdvce.

.V pfipadé, Ze se subjekt osobnich Gdaji bude domnivat, Ze Spravce nebo Zpracovatel provadi
zpracovani jeho osobnich udajd, které je v rozporu s Nafizenim, a pozada Zpracovatele o vysvétleni
nebo bude pozadovat odstranéni vzniklého stavu, zavazuje se Zpracovatel o tom neprodlené
informovat Spravce.

Zpracovatel je povinen Spréavci neprodlené oznamit provadéni kontroly ze strany UOOU ve véci
osobnich udaji zpracovavanych pro Sprédvce a poskytnout Spravci na jeho Zadost podrobné
informace o pribéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené oznamit kazdy pfipad porudeni zabezpeleni osobnich
Udaji, ktery v souvislosti se zpracovdnim zjisti, a to na e-mailovou adresu region-raks@mlp.cz. V
oznameni uvede veskeré informace dle ¢l. 33, odst. 3 Nafizeni, které mu jsou znamy.

Zpracovatel je, pokud je to moiné pfi zohlednéni povahy zpracovéni osobnich Gdajt, prostfednictvim
vhodnych technickych a organizatnich opatfeni napomocen Spravci pfi pInéni povinnosti Spravce
reagovat na Zadosti o vykon prav subjekt( osobnich udajt, zejména na Zadost na pfistup k osobnim
Udajim, na opravu ¢i vymaz osobnich Gdajt a na pfenositelnost osobnich udajd.

Zpracovatel poskytne Sprédvci na jeho Zadost veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti stanovené v této smlouvé. Zpracovatel je povinen umoZnit audity, véetné
inspekci, provadénych Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spréavce povéri.

ZAPOJENI DALSIHO ZPRACOVATELE
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. DalSim zpracovatelem osobnich Udaji je jakoZto provozovatel regiondlniho automatizovaného
knihovniho systému:
Tritius Solutions a.s.
Sidlo: Vodni 258/13, Staré Brno, 602 00 Brno
Identifikacni Cislo: 05700582

Tento daldi zpracovatel je za Ucelem implementace RAKS v Mistni knihovné opravnén smluvné
zapojit dalsiho zpracovatele.

Zpracovatel nezapoji do zpracovani Zddného dalsiho zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho nebo
obecného pisemného povoleni spravce. V pfipadé obecného pisemného povoleni Zpracovatel
Spravce informuje o veskerych zamyslenych zméndch tykajicich se pfijeti dalsich zpracovatell nebo
jejich nahrazeni, a poskytne tak Sprévci pfileZitost vyslovit viici témto zménam ndmitky.

Pokud Zpracovatel zapoji daldiho zpracovatele, aby jménem Spravce proved| urité Einnosti
zpracovani, musi tomuto daldimu zpracovateli smluvné uloZit stejné povinnosti na ochranu Gdajt
jako Zpracovateli.



OPATREN/ K ZAJISTENI ZABEZPECENI OCHRANY OSOBNICH UDAJU

23. Zpracovatel se zavazuje, ze pfijme s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladiim na provedeni, povaze,
rozsahu, kontextu a Gcelim zpracovani i k rGzné pravdépodobnym a rizné zavainym rizikim pro
prdva a svobody subjekty udaji vhodna technicka a organizaéni opatfeni, aby vyloucil moZnost
neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, jako?z
i k jinému zneuZiti osobnich udajd, zejména
a) zavaie své zameéstnance a dalSi osoby opravnéné zpracovavat osobni tdaje k mi¢enlivosti a

pouci je o jejich dalSich povinnostech, které jsou povinni dodrZovat, aby nedoslo k poruseni
zabezpeceni;

b) bude osobni idaje uchovévat v naleZité zabezpecenych objektech a mistnostech;

c) osobni tdaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpeéenych serverech nebo na
nosi€ich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povéfeni zaméstnanci na zakladé pfistupovych
kodu &i hesel;

d) zajisti dalkovy pfenos osobnich tdaji bud' pouze prostfednictvim vefejné nepfistupné sité, nebo
prostfednictvim zabezpeceného pfenosu po vefejnych sitich.

ZAVERECNA USTANOVENI

24. Zpracovatel odpovida Sprévci za Skodu zplsobenou v dUsledku porudeni povinnosti uloZenych
Zpracovateli Nafizenim nebo touto smlouvou, zejména je-li vdUsledku poruseni povinnosti
Zpracovatele Spravce povinen hradit nahradu Skody nebo nemajetkové Ujmy subjektu osobnich
Gdajb & pokutu UOOU.

25. Zpracovatel je i po zaniku této smlouvy povinen dodrZovat veskeré povinnosti plynouci mu
z Nafizeni, zejména predejit jakémukoliv neopravnénému nakladéni s osobnimi tdaji.

26. Pfilohy: Pfiloha ¢. 1 Charakteristika systému Tritius LT
27. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichZ kaZzda ze smluvnich stran obdrZi po jednom.
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Maridnské nam, |90

Mgr. Martina Dokladalova Ing. Milo$ RGzZicka

vedouci odboru sluzeb MKP

starosta MC Praha-Dablice



