Zhodnoceni projektu (naplnéni cilii a o¢ekavani)
Pozn. projekt je zde hodnocen pouze z pohledu socidlniho, nikoliv ekonomického apod.

Jak uZ bylo v ivodni &asti zminéno, méstské &asti Praha-Dablice a Praha-Dolni Chabry se na
svém uzemi dlouhodobé¢ potykaly s problémem nedostatecného zastoupeni socialnich sluzeb, a prave
z tohoto diivodu byl zrealizovan tento projekt. V diisledku projektu se tedy ocekavalo vytvoreni a tim

ey

1 zlepSeni socidlni pomoci pro potiebné obCany zijicich v téchto dvou méstskych casti.

Z. pohledu socialniho 1ze konstatovat, Ze cili i o¢ekavani projektu bylo dosaZeno.

e stanovené aktivity v projektu byly realizovany, tzn. byly vytvofeny pozice socialnich
pracovniki a socidlni prace byla a stale je poskytovana potfebnym obcaniim v jejich
piirozeném prostredi a misté bydliste,

e byly naplnény zavazné indikatory projektu (pocty podpoienych osob - celkem
prozatim bylo podpoteno 72 kratkodobych a 6 dlouhodobych klientit),

e nastaly o¢ekavané zmény:

- doslo k odstranéni mnoha problémi/komplikacim, se kterymi by se néktefi obCané
jinak museli potykat, pokud by museli o potiebnou pomoc zadat na vzdaleném a
vétSim uradé meéstské ¢asti Praha 8,

- byly astale jsou mapovany socidlni potfeby obant v obou méstskych ¢asti, diky tomu
1ze flexibilné na toto reagovat a snazit se zabranit dalsSimu vzniku negativnich dopadu
na jejich zivoty,

- poskytovani socidlni pomoci mé tedy celkové pozitivni dopad i na spoleCenské
prostiedi.

Za doby svého plisobeni (v pozici socialni pracovnice) jsem méla moznost poznat, Ze
predstavitelim obou méstskych ¢asti na jejich obCanech zalezi. Zajimaji se o vSechny obcany bez
rozdild, o jejich ndzory, zajmy, a pfedevsim o jejich Zivotni potieby. Tuto skute¢nost dokéazali prave
1 tim, Ze se zapojili do tohoto projektu a diky tomu obcantiim, kteti se ocitli v tizivé zivotni situaci,
zajistili socialni pomoc v jejich pfirozeném prostiedi a tim pomahaji zlepsit jejich kvalitu Zivota.

Osoby, které¢ pomoc potiebuji, se Casto nachazeji ve velmi citlivé Zivotni situaci. Pro nékteré
z nich byva velmi naro¢né (n¢kdy 1 nemozné) si o takovouto pomoc fici. Nektefi z nich ani nevédi,
kde a jakym zptsobem by méli o potfebnou pomoc pozéadat a také pochybuji, zda viibec pozadat
mohou. Velké ¢ast obcant, kterd o potfebnou pomoc v minulosti jiZ Zadala na vzdaleném a vétSim
ufadé méstské ¢asti Praha 8 se vyjadrila, Ze Zadani o pomoc tam bylo dosti komplikované a ¢asto jim
byla potiebnd pomoc poskytnuta v omezené mifte.

Mnohé komplikace/potize, kterym by potfebni obané mohli byt vystaveni, pokud by
neexistovala nabidka socidlni pomoc v jejich pfirozeném prostiedi, tak byly odstranény. Diky dobie
nastavenym podminkdm pii poskytovani socidlni prace v ramci projektu se dostava potfebnym
obantim kvalitni pomoci. Ke kazdému znich se pfistupuje individuadln€, potiebnd pomoc se
poskytuje s dostateCnou Casovou kapacitou a s maximalni mirou efektivnosti. Obc¢ané tak dostali
$anci zamezit dlouhodobému setrvani nebo prohlubovani jejich nep¥iznivé socialni situace. Sance na
zlepSeni kvality jejich Zivota se tak mnohonasobné zvysila. Lidé si jiz zvykli na stdlou pfitomnost
socidlniho pracovnika. Vzajemné se blize poznali a diky tomu si pracovnik ziskal jejich divéru, ktera
je pro tuto praci nezbytnd. Vyuziti socialni pomoci v jejich pfirozeném prostiedi a miste¢ bydliste
hodnoti velice kladné. Potfebni obcané, ktefi nabidku socidlni pomoci jiz vyuzili, anebo stile
vyuzivaji, jsou za tuto ptileZitost nesmirn€¢ vdécni a chtéji, aby jim tato moznost byla umoZznéna i
nadale.



Na zavér je nezbytné zminit, ze celkovy pocet osob, kterym socidlni pracovnik poskytl
socialni sluzby, je ve skutecnosti o dost vyssi, nez je v ramci projektu v soucasné dob¢ evidovano.
Tyto osoby nebylo ale mozné realné do projektu zahrnout, protoze nespliiovaly nékteré z jeho
stanovenych podminek (napt. nespadaly do zadné z cilovych skupin, neposkytly potfebné zakladni
identifika¢ni udaje atd.). Takovym osobam byva poskytovano alesponi zakladni socidlni poradenstvi,
popiipad¢ zprostiedkovani dalsi potfebné odborné pomoci, nebot’ toto patii do zakladni Cinnosti,
kterou jsou poskytovatelé socialnich sluzeb povinni vzdy zajistit. Takovych pfipada bylo od pocatku
projektu do dne$niho dne celkem cca 30.

Z dtvodu raznych udalosti, které se v nasi zemi v posledni dobé dé&ji, Ize predpokladat, ze
pocty potiebnych obcani se budou v brzké dobé rapidné navySovat. Jiz nyni detekuji mnohonasobny
narust osob, které se zac¢inaji dostavat do potizi a které se bez pomoci ostatnich bud’ viibec neobejdou
nebo obejdou, ale s velkymi potizemi. I z tohoto diivodu je velmi diilezité, aby nabidka moZznosti
vyuziti socialni pomoci potfebnym ob¢antiim v jejich pfirozeném prostiedi a na izemi mista bydlisté
byla k dispozici i nadale.



