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Záznam z jednání pojištění vozidla

1. Pojistitel

Direct pojišťovna, a.s.

Pojistitelem se rozumí společnost Direct pojišťovna, a.s. | sídlo: Nové sady 996/25, Staré Brno, 602 00 Brno | IČO: 25073958 | Zapsaná v
obchodním rejstříku u Krajského soudu v Brně, sp. zn. B 3365

2. Samostatný zprostředkovatel

Broker Trust a.s. | Sídlo: Hanusova 1411/18, 140 00 Praha | IČ: 26439719 | Společnost Broker Trust a.s. je zapsána u Městského soudu v
Praze, sp.zn B 7141
Kontakty: 
Samostatný zprostředkovatel i jeho vázaný zástupce jsou zapsáni v registru zprostředkovatelů vedeném Českou národní bankou (ČNB) a jeho
registraci lze ověřit na webových stránkách ČNB www.cnb.cz/cnb/jerrs

3. Vázaný zástupce

Název IČ

75906686

Telefon E-mail ID

08880335

Místo podnikání

Toruňská 330/6, 18100 Praha

4. Údaje o zájemci o pojištění

Název společnosti

Městská část Praha - Ďáblice

IČ

00231266

DIČ

Jméno zástupce Příjmení zástupce Telefon

E-mail

miroslava.koubova@dablice.cz

Korespondenční adresa

Osinalická 1104/13, 18200 Praha

Trvalé bydliště

Osinalická 1104/13, 18200 Praha
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5. Požadavky, potřeby a cíle klienta

Povinné ručení

Limit

50 mil. Kč / 50 mil. Kč

Havarijní pojištění

Cena vozidla

Spoluúčast

Střet se zvěří Vandalismus

Živel Úrazové pojištění řidiče

Zavazadla Přímá likvidace

Garance výše pojistného Poškození zvířetem

Havárie Odcizení

Čelní sklo Rozšířená asistence

Náhradní vozidlo GAP

6. Doporučení vázaného zástupce a zprostředkované produkty

Na základě získaných informací o potřebách a požadavcích klienta nabídl pojišťovací zprostředkovatel klientovi srovnání vyhovujících
pojistných produktů partnerských pojistitelů a požadovaným rozsahem pojištění. Ze zprostředkovatelem doporučených produktů potřebám
klienta nejlépe vyhověl následující produkt.

Pojišťovna

Direct pojišťovna, a.s.

Produkt

POV 50/50 Individual

Nastavení POV

50 mil. Kč / 50 mil. Kč

Číslo smlouvy

Rozsah pojistné ochrany

Asistence
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7. Doplňkové služby

Garance EUCS
pomoc při řešení pojistných událostí

8. Upozornění klienta na dopady sjednávaného pojištění

V případě, že nově sjednaná pojistná smlouva povinného ručení na totéž vozidlo nenavazuje na klientovu stávající pojistnou smlouvu,
vystavuje se klient riziku pokuty ze strany České kanceláře pojistitelů.

S podpisem pojistné smlouvy vzniká klientovi povinnost hradit pojistné.

V případě neplacení pojistného ztrácí klient pojistnou ochranu a vystavuje se riziku vymáhání dluhu na pojistném ze strany pojišťovny.

Pojištění odpovědnosti za újmu způsobenou provozem vozidla se vztahuje na každou osobu, která je povinna nahradit újmu způsobenou
provozem vozidla uvedeného v pojistné smlouvě, dle souvisejících pojistných podmínek. Jde o újmu vzniklou provozem pojištěného
vozidla jiné osobě, zejména pak na újmu vzniklou na zdraví nebo usmrcením, škody na majetku a ušlý zisk. Způsobená újma je hrazena
nejvýše do limitu pojistného plnění stanoveného v pojistné smlouvě.

Klient si je vědom nesrovnalostí specifikovaných v odstavci níže (pokud taková existují) a tyto akceptuje a dobrovolně uzavírá pojistnou
smlouvu k nabízenému pojištění.

Upozorňuji, že v případě nehody nebo poruchy vozidla je nutno vždy kontaktovat asistenční službu pojišťovny a ověřit si,
zda k opravě vozidla nemusíte využít smluvní /autorizovaný servis pojišťovny.

Upozorňuji, že sjednané pojištění se nevztahuje na případné pokuty.

Upozorňuji na nutnost pravidelné kontroly pojistné smlouvy, aby pojistné částky stále odpovídaly aktuální hodnotě
pojištěného vozidla. Doporučení je min. 1x za 3 roky.

Upozorňuji, že v případě škodní události je nutno vždy kontaktovat asistenční služby pojišťovny a dále postupovat dle
pokynů a dohody s pojišťovnou.

Upozorňuji nutnost pravidelné kontroly platnosti STK, sjednaná pojistná ochrana nemusí být v případě propadlé technické
kontroly platná.

V případě, že dojde k prodeji vozidla upozorňuji na nutnost včas oznámit pojišťovně změnu vlastníka vozidla, prodejem
nedochází k automatickému ukončení pojištění. Pojištění zaniká až k datu nahlášení změny vlastníka pojistiteli.
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9. Upozornění na nesrovnalosti mezi požadavky klienta a sjednávaným pojištěním
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Neexistují žádné nesrovnalosti mezi požadavky klienta a nabízeným pojištěním

10. Obecné informace

Zpracování osobních údajů

1. Klient prohlašuje, že byl před uzavřením pojistné smlouvy vázaným zástupcem v souladu s čl. 13 a 14 nařízení Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu
těchto údajů (dále jen „GDPR“) řádně seznámen s Informacemi o zpracování osobních údajů.

2. Klient dále prohlašuje, že mu byl poskytnut po seznámení s Informacemi o zpracování osobních údajů a před uzavřením pojistné smlouvy
dostatečný časový prostor na to, aby se s Informacemi seznámil, a že mu byly ze strany vázaného zástupce zodpovězeny veškeré
případné dotazy, které k těmto Informacím měl.

3. Klient bere na vědomí, že Informace o zpracování osobních údajů jsou k dispozici na webové stránce https://www.brokertrust.cz/zasady-
ochrany-soukromi/, případně mu je na vyžádání v listinné podobě předloží vázaný zástupce.

Průběh jednání a kroky vedoucí ke sjednání pojištění

4. Klient souhlasí s vyhotovením tohoto Záznamu z jednání v elektronické formě a jeho zasláním na e-mail s ohledem na charakter sjednání
pojistné smlouvy formou obchodu na dálku nebo mimo obchodní prostory.

5. Klient má právo od pojistné smlouvy odstoupit do 14 dnů ode dne jejího uzavření, pokud pojistná smlouva nebo pojistné podmínky
nestanoví jinak.

6. Pojistná smlouva je uzavřená až okamžikem uhrazení pojistného za první pojistné období. V případě nezaplacení pojistného nemá klient
nárok na pojistnou ochranu a vystavuje se rizikům s tím spojených (např. provozování vozidla bez povinného ručení). Při sjednávání
povinného ručení bere klient na vědomí povinnost vytisknout zelenou kartu.

7. Vázaný zástupce neposkytuje klientovi radu ve smyslu § 78 odst. 3 zákona č. 170/2018 Sb., o distribuci pojištění a zajištění.

8. Záznam z jednání spolu s uzavřenou pojistnou smlouvou slouží pojistiteli k vyhodnocení požadavků klienta ve smyslu § 2789 odst. 1
zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku.

Prohlášení klienta k průběhu jednání vedoucího ke sjednání pojištění
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9. Klient prohlašuje a zaplacením pojistného stvrzuje, že:

a. od vázaného zástupce obdržel Informace o pojišťovně, Informace o pojišťovacím zprostředkovateli, Informace o pojistných
podmínkách a Informační dokument o pojistném produktu, a to elektronicky formou přílohy e-mailu před uzavřením pojistné smlouvy.
Tyto dokumenty spolu se Záznamem z jednání poskytne Vázaný zástupce na vyžádání klientovi i v listinné podobě;

b. jeho požadavky, cíle, potřeby a jiné informace, které sdělil vázanému zástupci v souvislosti se sjednávaným pojištěním a které jsou
zaznamenané v tomto Záznamu z jednání, odrážejí všechny podstatné okolnosti a skutečnosti na jeho straně a jsou pravdivé a
úplné. Klient si je vědom toho, že informace, které během jednání o uzavření pojistné smlouvy zamlčel, nebo z jakéhokoliv důvodu
nesdělil, nemohou být v Záznamu z jednání a při sjednávání pojištění zohledněny a že takové chybějící informace mohou ovlivnit
doporučení pro sjednání nebo změnu pojištění;

c. vázaný zástupce zaznamenal jeho požadavky, cíle, potřeby a jiné informace související se sjednávaným pojištěním do tohoto
Záznamu z jednání jasně, přesně, úplně a srozumitelně, jak mu je klient sdělil;

d. byl v dostatečném předstihu před sjednáním pojištění seznámen s obsahem pojistných podmínek a se všemi náležitostmi pojistné
smlouvy.

10. Klient se zavazuje oznámit pojistiteli a vázanému zástupci bez zbytečného odkladu veškeré změny informací poskytnutých ve smyslu
písmene a. předchozího odstavce.

Prohlášení klienta ke službě Garance EUCS

11. Klient prohlašuje, že v případě sjednání služby „Garance EUCS“ byl seznámen s tím, že:

a. se jedná o službu spočívající v pomoci při řešení pojistných událostí, a že obdržel produktové informace.

b. jedná o službu sjednanou odděleně od uzavřené pojistné smlouvy.

c. smlouva o Garanci EUCS vzniká samostatně zaplacením.

d. případná výpověď pojistné smlouvy nemá vliv na ukončení sjednané služby Garance EUCS.

e. tuto službu musí případně ukončit samostatnou výpovědí.

Další informace o samostatném zprostředkovateli podle § 88 zákona č. 170/2018 Sb.

12. Samostatný zprostředkovatel nemá žádný podíl na hlasovacích právech a kapitálu pojišťovny, se kterou pojištění sjednává. Pojišťovna,
se kterou má být pojištění sjednáno, nebo osoba ovládající danou pojišťovnu nemají žádný podíl na hlasovacích právech na kapitálu
samostatného zprostředkovatele.

13. Reklamaci nebo stížnost na samostatného zprostředkovatele a vázaného zástupce je možné podat dle reklamačního řádu Broker Trust
a.s. prostřednictvím e-mailu centrala@brokertrust.cz nebo zasláním v písemné podobě na adresu Hanusova 1411/18, 140 00 Praha 4.
Informace o způsobu podání stížnosti jsou uvedeny na www.brokertrust.cz/reklamacni-rad-2. Činnost zprostředkovatelů podléhá dohledu
České národní banky (ČNB). Se stížností se klient může obrátit také přímo na ČNB (www.cnb.cz/cs/spotrebitel/index.html; tel.: 224 411
111; Na Příkopě 28, Praha 1, 115 03), případně na orgán mimosoudního řešení sporů – Finančního arbitra (http://www.finarbitr.cz; tel.:
257 042 094, Legerova 69, Praha 1, 110 00). V případě neživotního pojištění se klient může obrátit také na Českou obchodní inspekci
(www.coi.cz; tel. 296 366 360, Štěpánská 15, Praha 2, 120 00). Podání reklamace nebrání obrátit se v případě stížnosti na soud.

14. Vázaný zástupce je oprávněn zprostředkovávat uzavření smluv pouze s partnery uvedenými na webových stránkách
www.brokertrust.cz/nasi-partneri. V případě, že by Vám vázaný zástupce nabízel sjednání produktu od společnosti, která není uvedena
na stránkách naší společnosti, kontaktujte nás prosím na compliance@brokertrust.cz.

15. Vázaný zástupce je za zprostředkování pojištění odměňován formou provize, která je vyplácena pojišťovnou. Výše provize je závislá na
délce pojistné doby a výši pojistného.

https://www.brokertrust.cz/reklamacni-rad-2
https://www.brokertrust.cz/nasi-partneri
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Závěrečné prohlášení

Klient prohlašuje, že všechny jeho výše uvedené požadavky a potřeby jsou jasně, přesně a srozumitelně zaznamenány, výše
uvedeným informacím bez výhrady rozumí a nemá k nim další doplňující dotazy. Dále prohlašuje, že je srozuměn s parametry
zprostředkovaného produktu a s jeho principy fungování, pojistnou ochranou a výlukami.

Místo

Praha

Dne

11.02.2025

Pojišťovací zprostředkovatel

Broker Trust a.s., 


