Méstska éast Praha - Dablice
Rada meéstské casti

36. zasedani
dne 14. 3. 2016

USNESENI é&. 289/16/RMC

k uzavieni smlouvy o poskytovani servisnich sluzeb

Rada po projednani

l. souhlasi
s uzavienim smlouvy se spolecnosti Geosense s. r. 0. na poskytovani servisnich
sluzeb k aplikaci Geosense Mapovy informacni systém a Vyhledavani v KN.

Il. pov éfuje
starostu podpisem smlouvy, kterd je pfilohou tohoto usneseni

Ing. Mgr. Martin Tumpach Ing. MiloS Ruzi¢ka
zastupce starosty starosta



Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb

(dale jen ,,smlouva“)

Smluvni strany

Geosense s.r.o.

se sidlem Praha 9, Sokolovska 352/215, PSC 190 00, IC: 29002567, DIC: CZ29002567,

zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 159147,
zastoupena: Ing. Ladislav Capek, jednatel,

(dale jen ,Poskytovatel”)

a

Méstska ¢ast Praha-Dablice

Kvétnova 553/52, 182 02 Praha 8

IC: 00231266

JejimZ jménem jedna: Ing. Milos RGzZicka, starosta
(dale jen ,,Objednatel”)

uzaviraji timto ve smyslu §1746 odst.2 a nas. zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik,
v platném znéni (dale jen ,,0Z“), tuto smlouvu o poskytovani servisnich sluzeb:

Clanek 1
Pfredmét smlouvy

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby specifikované nize v ¢lanku 2. (dale jen "sluzby").

2. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytnuté sluzby odménu sjednanou v ¢lanku 4.

Clanek 2
Specifikace poskytovanych sluzeb

1. Poskytovatel bude Objednateli poskytovat hosting (tj. umoznéni umisténi na vzdalenych serverech zajisténych
Poskytovatelem, pfipojenych ksiti internet) pro webovou aplikaci Geosense Mapovy informacni systém a
Vyhledavani v Katastru nemovitosti (dale jen ,aplikace”) a vramci aplikace pouzivanych dat s nize uvedenymi
parametry sluzby:

Velikost mista, prenos dat, aktualizace:
=  neomezeny prenos dat
= umisténi na paterni siti
= aktualizace katastralnich dat 12x ro¢né
Technické zazemi:
=  zalohovani dat a nastaveni (v rozsahu uvedeném nize v této smlouvé)
= neprerusitelny zdroj energie
= specidlné optimalizované servery

= monitorovani server(

2. Sluzby jsou /mohou byt poskytovany Poskytovatelem prostfednictvim jeho smluvnich partner( - subdodavateld.
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Clanek 3
Garance kvality a dostupnosti sluzby

Poskytovatel zajisti provoz aplikace v rezimu 24x7, tj. zajisti v rdmci moznosti poskytovaného pfipojeni nepretrzity
pfistup uZivatelm aplikace. Vzhledem k tomu, Ze pfistup k aplikaci je moZny prostfednictvim sité internet, pro
vylouéeni pochybnosti se sjednava, Ze Poskytovatel neodpovida Zadnym zplsobem za kvalitu pripojeni
Objednatele k siti internet ¢i jeho dostate¢nou dimenzovanost apod.

Poskytovatel nenese odpovédnost za vypadek v poskytovani sluzeb ci jejich preruseni zplisobeny tretimi osobami
(zejména v pfipadé poruchy na strané dodavatell elektrické energie, poskytovatelll telekomunikacnich kanald,
poskytovatell externich sluZzeb apod.), jakoZ ani v pfipadech zplsobenych okolnostmi zakladajicimi zprosténi
odpovédnosti (zejména zplsobenymi vyssi moci). V téchto pfipadech nemd Objednatel vici Poskytovateli Zadny
narok na ndhradu Skody, na slevu zceny sluzeb apod. Poskytovatel je dale opravnén kratkodobé prerusit
poskytovani sluzeb na pfimérené dlouhou dobu zejména z dlvodd havarie ¢i za Géelem Gdrzby, aktualizace ¢i
oprav svych zafizeni a systému, které pfimo i nepfimo ovliviiuji poskytovani sluzeb dle ¢l. 2 odst. 1. této smlouvy.
Poskytovatel se pfitom zavazuje postupovat ohleduplné ve vztahu k Objednateli a ucinit maximum pro
minimalizaci komplikaci na strané Objednatele, a to zejména v€asnym upozornénim na planovanou odstdvku,
jedna-li se o predem planovany Ukon (nepouzije se v ptipadé havarii). Je-li poskytovani sluzeb preruseno na déle
nez 1 den (24 po sobé jdoucich hodin) v disledku zavady zavinéné Poskytovatelem, sniZuje se odména
Poskytovatele o pomérnou Cast pripadajici na pocet i jen zapocatych dni v mésici, po které nebylo poskytovani
sluZeb v provozu.

Technicka podpora sluzeb je dostupna na nize uvedeném kontaktu: support@geosense.cz, smluvni reakéni doba
support@geosense.cz je 12 hod (plati pouze pti zadani pozadavku v dobé 8:00 - 16:00 hod. v pracovni dny,
pricemz do smluvni reakéni doby se zapoditava opét vidy jen doba 8:00 - 16:00 hod. v pracovni dny). Smluvni
reakéni doba znamend dobu, do kdy nejpozdéji Poskytovatel bud pozadavek Objednatele vyresi, nebo — neni-li
okamizité vyreseni z jakéhokoliv dlivodu mozné — alesponi sdéli Objednateli predpokladany zplsob a termin
konecného vyreseni pozadavku Objednatele. Neobdrzi-li Objednatel obratem od odeslani svého e-mailu zpravu
od Poskytovatele, Ze byl jeho pozadavek dorucen Poskytovateli, je Objednatel povinen zaslani zadani opakovat
(do obdrzeni zpravy Poskytovatele se ma pozadavek Objednatele za neobdrzeny).

Zalohy databazi Objednatele se provadéji automaticky kazdy druhy den v dobé od 00:00 do 06.00 hod. (tomu je
Objednatel povinen prizpUsobit svou ¢innost, zejména zalohovani svych dat v dobé mezi provadénim zalohovani
ze strany Poskytovatele). Pro kazdou databazi je kdykoli k dispozici 5 poslednich rozdilovych zéloh.

Odpovédnost za spravnost dat vloZzenych Objednatelem do aplikace, jejich soulad s pravnimi predpisy (vCetné
toho, Ze neporusuji autorskd prava tretich osob apod.) a pfipadné sSkody témito daty ¢i vjejich dasledku
zpUsobené nese vidy vyluéné Objednatel, Poskytovatel za takova data a jejich dusledky Zadnym zplsobem
neodpovida a nerudi (Poskytovatel je soucasné opravnén takova data, ktera nesplniuji uvedené pozadavky, i proti
vali Objednatele odstranit). Jsou-li takova data Objednatelem jakymkoliv zplsobem zvefejnéna (napf. tim, Ze
pfistup k nim je vramci aplikace umoznén tretim osobam) plati, Ze Objednatel k takovymto datim poskytl i
Poskytovateli ¢asové a tzemné neomezenou bezuplatnou licenci k jejich uZiti a Sifeni v rdmci veskerych produkt(
Poskytovatele, a to vSemi zplsoby (zejména prostfednictvim sité internet), které sohledem na charakter
produktl Poskytovatele (zejména aplikace) pFichazeji technicky v Gvahu.

Poskytovatel Zadnym zplsobem neodpovida za spravnost jakychkoliv dat v ramci katastru nemovitosti (poskytovanych
ze strany Ceského zemémérického a katastralniho uradu ¢i jakékoliv jiné osoby), ani nikterak negarantuje, Ze pfisluéna
data budou uvedenymi tfetimi osobami (zejména Ceskym zemémérickym a katastralnim dfadem ¢&i jinou osobou)
poskytovdna v budoucnu. Poskytovatel neodpovida za jakékoliv pInéni tfetich stran, zejména neodpovidd za jakékoliv

poskytovatelem datového pfipojeni).

Strana 2 (celkem 4)



Clanek 4
Cena sluzby a platebni podminky

Cena za sluzby ¢ini 2000 Ké/mésic bez DPH; k této ¢astce bude pfipoctena DPH v zakonné vysi. Objednatel se
zavazuje uhradit cenu za sluzby dle této smlouvy, jakoZz i DPH (spolecné déle také jen ,cena za sluzby”) vidy rocné
dopfedu na zadkladé darnového dokladu vystaveného Poskytovatelem a splatného do 14 dnl ode dne jeho
doruceni Objednateli.

Poskytovatel a Objednatel se dohodli, Ze servisni sluzby podle této smlouvy budou prvni 4 mésice poskytovany
zdarma. V prvnim ro¢nim obdobi od 1.4.2016 tedy bude Uctovano pouze za servisni sluzby za obdobi od 1.8.2016
do 31.3.2017.

V pripadé, ze Objednatel bude v prodleni s uhrazenim ceny za sluzby, je povinen zaplatit Poskytovateli navic urok
z prodleni, ktery Cini 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Smluvni strany této smlouvy se zavazuji upravit vysi ¢astky uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku podle oficidlné
vyhlasované miry inflace vyjadifené prirtstkem primérného ro¢niho indexu spotrebitelskych cen podle oficialnich
udajt Ceského statistického Gradu, v pfipadé, ze od podpisu této Smlouvy doglo k souhrnné zméné miry inflace o
minimalné 10 %. Za tim Ucelem se smluvni strany zavazuji uzavfit dodatek k této smlouvé respektujici toto
zvyseni, a to nejpozdéji do tfi mésicl od predloZeni ndvrhu takového dodatku jednou ze smluvnich stran druhé
smluvni strané.

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany sjednavaji a potvrzuji, Ze cena za sluzby nezahrnuje poplatky a platby,
které ma Objednatel povinnost hradit piimo tfetim osobam — napf. platby Ceskému zeméméfickému a
katastralnimu Uradu za placené sluzby pristupu do katastru nemovitosti, platby dodavatellim pfipojeni
Objednatele k siti internet za toto pfipojeni, platby Objednatele jeho dodavatellim dat za takova data apod.

€lanek 5
Povinnost mlcenlivosti

Obé smluvni strany se zavazuji zachovat mléenlivost o viech skuteénostech majicich povahu dlvérnych informaci
a/nebo obchodniho tajemstvi, o kterych se dozvi pfi pInéni této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za sluzby dle této smlouvy predstavuje obchodni tajemstvi Poskytovatele.

Povinnost mlcéenlivosti trva i po ukonceni této smlouvy.

Clanek 6
Zvlastni ujednani, dorucovani

Smluvni strany budou dorucovat pisemné dokumenty na adresy uvedené v zahlavi této smlouvy, pfipadné na
adresu, kterou smluvni strana doporucenym dopisem jako adresu k dorucovani oznaci. Nedoslo-li z jakéhokoliv
divodu k prevzeti zasilky adresatem (vCetné pripadd, kdy drZitel posStovni licence wvyznadi poznamku
nevyzvednuto, odstéhoval se bez udani adresy apod.) a tato bude vracena zpét odesilateli, povaZzuje se pro ucely
této smlouvy za den doruceni 3. pracovni den ode dne odeslani pfislusné zasilky.

Pfi podpisu této smlouvy si smluvni strany pisemné sdéli pfipadna jména odpovédnych osob povérenych
k ¢innostem v souvislosti s realizaci této smlouvy a telefonicka, faxova, pfipadné e-mailova spojeni. V pripadé
zmény odpovédnych osob Objednatele i Poskytovatele oznami zménu pfislusna smluvni strana bez zbytecného
odkladu pisemné formou doporuceného dopisu.

Souhlas s uzavfenim této smlouvy dala rada Méstské ¢asti Praha — Dablice svym usnesenim ¢. 289/16/RMC ze dne
14. 3. 2016.

Clanek 7
Trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Poskytovani Sluzeb Objednateli dle této smlouvy bude zahajeno dnem 1. 4. 2016.
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Clanek 8
Ukonceni smlouvy

Tato smlouva mUzZe byt ukoncena vypovédi kterékoli ze smluvnich stran, a to i bez uvedeni ddvodu. Vypovédni
Ih(ta Cini Sest mésicl a zane béZet od prvého dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni
strané.

Tato smlouva mlze byt ukoncena také odstoupenim jedné ze smluvnich stran v pfipadé podstatného poruseni
povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy druhou smluvni stranou; odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné, odlivodnéno
a doruceno druhé smluvni strané. Podstatnym poruSenim povinnosti se rozumi na strané Poskytovatele
Objednatelem predem neodsouhlasené Uplné a nepretrzité preruseni poskytovani vsech sluzeb trvajici déle nez 7
po sobé jdoucich pracovnich dni. Na strané Objednatele se pak podstatnym porusenim povinnosti rozumi prodleni
se zaplacenim ceny za sluzby delsi nez 30 kalendarnich dni. Smlouva skonc¢i dnem nasledujicim po dni doruceni
pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni strané.

€lanek 9
Pfechodna ustanoveni

Tato smlouva se Fidi pravem Ceské republiky. Ostatni prava a povinnosti touto smlouvou vyslovné neupravené se
fidi prislusSnymi ustanovenimi OZ.

Neplatnost jednoho ¢i vice ustanoveni nezplsobuje neplatnost smlouvy jako celku a smluvni strany se pro tento
pfipad zavazuji uzavrit platny dodatek k této smlouvé, ktery neplatné ustanoveni nahradi.

Clanek 10
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva je vypracovana ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Kazdé smluvni strané
nalezi jeden stejnopis.

Tuto smlouvu je moZno ménit pouze formou Cislovanych pisemnych dodatkl k této smlouvé odsouhlasenych a
podepsanych obéma smluvnimi stranami; jind nez pisemna forma se vylucuje. Smluvni strany vyslovné vylucuji
jakékoliv pripadné naroky Objednatele vici Poskytovateli na nahradu Skody vzniklé v jakékoliv souvislosti s touto
smlouvou ¢i sluzbami poskytovanymi Poskytovatelem; uvedené se vsak nevztahuje na Skodu zpuUsobenou
Poskytovatelem UmysIné. Ustanoveni § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku se pro Upravu vztah( Poskytovatele a
Objednatele podle této smlouvy neuziji. Objednatel pfebira na sebe riziko zmény okolnosti.

Smluvni strany se s touto smlouvou pred jejim podpisem seznamily, se smlouvou vcetné jejich pfiloh souhlasi a
svymi podpisy potvrzuji, Ze byla uzaviena z jejich pravé a svobodné vile.

V Praze-Déblicich dne V Praze dne
Objednatel Poskytovatel
Méstska &ast Praha-Dablice Geosense s.r.0.
Ing. Milo$ RlZicka, starosta Ing. Vaclav Macek, obchodni reditel
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